
實踐大學觀光管理學系 

____學年度實習不適應或申請中止實習之學生事故處理紀錄 

 

學生姓名 學號 班級年級 連絡電話 

    

實習單位 實習輔導老師 

  

處理階段 事故處理紀錄 時間點 

1 

初步了解與確

認問題 

時間：    學年度第  學期，    年   月  日 

 

具體行動說明 

- 接收學生反映，確認問題的具體情況，包括學生的不適應原因、是否與工作內容、工作環境

或人際關係有關。 

- 初步判斷是非可調整的問題，還是需要中止實習的情況。 

事故發生後

24 小時內 

2 

與學生進行個

別會談 

  

具體行動說明 

- 與學生進行一對一會談，了解情況的根本原因，探討學生的感受及遇到的困難。 

- 會談要建立信任，聆聽學生心聲，並提供情緒支持。 

事故發生後

24-48 小時 
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3 

反映問題與實

習單位 

  

具體行動說明 

- 如問題涉及實習單位，應與實習單位負責人進行溝通，了解是否有可能調整實習內容或環

境，協助改善學生的適應情況。 

- 了解實習單位是否能提供解決方案。 

事故發生後

48-72 小時 

處理階段 事故處理紀錄 時間點 

4 

提供改進方案

或轉換選項 

  

具體行動說明 

- 根據會談結果，向學生提供改善方案，例如調整實習內容、工作方式、或是轉換實習單位。 

- 若實習問題無法解決，考慮安排替代的實習單位。 

事故發生後

3-5 天內 

5 

定期跟進與評

估 

  

具體行動說明 

- 在改進方案實施後，持續與學生保持聯繫，評估學生的情況是否有改善，是否需要再次調整

方案。 

- 及時了解學生的心理狀態和適應情況，並根據需要調整。 

每週跟進，

持續 2-3 週 



實踐大學觀光管理學系 

____學年度實習不適應或申請中止實習之學生事故處理紀錄 

 

6 

終止實習或中

止申請 

  

具體行動說明 

- 如所有努力無法改善學生的情況，且學生表達強烈的中止意願，協助學生進行正式的實習中

止程序。 

- 提供中止實習的正式程序，並協助學生做後續安排。 

視情況而定 

7 

後續支持與反

思 

  

具體行動說明 

- 若學生最終中止實習，進行後續支持，協助學生在情緒上恢復，並分析實習過程中學到的經

驗。 

- 提供學生職涯規劃建議，並根據經驗優化未來實習安排。 

實習結束後

1-2 週內 


